
ВИРТУАЛЬНЫЙ ОФИС



Виртуальный офис – программный продукт, основной 

целью которого является сопровождение и контроль 

процесса строительства и оцифровка основных бизнес-

задач.

Виртуальный офис



Инструменты Виртуального офиса позволяют:

– контролировать своевременность и 

качество оказываемых услуг;

– анализировать загруженность каждого 

отдельного сотрудника и перераспределять

ее при необходимости;

– формировать отчетную документацию в 

автоматическом режиме;

– осуществлять оперативную коммуникацию и 

взаимодействие с участниками строительства –

передавать и получать необходимую информацию по 

процессу осуществления контроля;

Задачи и возможности в рамках системы определяются 

для каждой отдельной группы пользователей.  

Виртуальный офис



Виртуальный офис Структура виртуального офиса содержит в себе несколько последовательных этапов:



Подрядчик

Руководитель 

Схема взаимодействия участников строительства Виртуальный офис

Руководитель 

(удаленно)

Заказчик

Инженер



Для инженеров основными задачами в системе 

являются:

– своевременное исполнение электронных заявок, 

поданных подрядчиком;

– ежедневное ведение дневников инженеров с 

информацией о результатах проведенного контроля;

– формирование и внесение предписаний и 

фотографической документации;

– ведение реестра рассмотрения исполнительной 

документации.

Виртуальный офис



Инструментом коммуникации является 

встроенный мессенджер, позволяющий:

– отправлять сообщений и файлов по независимому 

защищенному каналу;

– создавать групповые чаты и информационные каналы;

– найти контактные данные любого собеседника;

Виртуальный офис



Система электронных заявок

– Позволяет ускорить и упростить взаимодействие 

участников строительства.

– Инженеры по надзору получают информацию о 

необходимых к исполнению заявках на приемку 

(контроль) сразу после их подачи подрядчиками. 

– Подрядчики же, в свою очередь, получают результат 

выполнения контроля сразу после внесения данных 

инженерами. Заказчик имеет возможность  

контролировать объем и своевременность 

выполнения в режиме онлайн.

Виртуальный офис



Система предписаний 

– Позволяет инженерам по надзору 

формировать, передавать и закрывать 

предписания в рамках системы. 

– Подрядчик получает оперативную 

информацию о вынесенных замечаниях, а 

также о результатах контроля устранения.

– Заказчик получает возможность контроля 

объема и состава выдаваемых предписаний 

с привязкой по подрядчикам.

Виртуальный офис



График дежурств

– Позволяет руководителю равномерно 

распределить загрузку инженеров . 

– Инженеры по надзору в режиме онлайн 

могут видеть, и при необходимости менять 

свой график работы.

– Позволят выгружать табель учета рабочего 

времени по утвержденной форме.

Виртуальный офис



Отчетная документация формируется в автоматическом режиме на основе заданных параметров 

нажатием всего нескольких кнопок; все создаваемые  таким образом документы соответствуют ОДМ 

218.7.001-2009:

– дневники инженеров – форме Ф-2;

– перечень актов приемки работ – форме Ф-3;

– перечень предписаний и замечаний – форме Ф-4;

– фотографическая документация.

Формируемая отчетность Виртуальный офис



Руководитель получает сводную информацию, что позволяет контролировать 

работу сотрудников. На основе собранной системой статистической информации 

можно определить загруженность каждого конкретного сотрудника. 

Виртуальный офис Информация для Руководителя 



Все разделы строительного контроля применимы для задач Авторского надзора. 

Дополнительно разрабатываются:

Раздел «Журнал авторского надзора» позволит вести журнал авторского надзора в 

цифровом открытом виде с отслеживанием дат и пользователей, внесших запись.

Раздел «Совещания» позволит КГИПу оперативно получать необходимую для совещаний 

информацию от сотрудников с объекта и из проектного офиса, а также передавать им 

протоколы совещаний.

Раздел «Перечень согласований по объекту» позволит отслеживать процесс 

согласований и оперативно передавать информацию между участниками процесса.

Виртуальный офис Дополнительные разделы для Авторского надзора 



Задачи и возможности в рамках системы определяются для каждой 

отдельной группы пользователей.  

Виртуальный офис Принципиальная схема взаимодействия Авторского надзора на объекте

в рамках виртуального офиса

Проектный институтАвторский надзор 

на объекте

ИССО Сети Дороги

Взаимодействие с помощью 

ПО (Виртуальный офис)


